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(Ec:Ca .f:i.clia es p r o d u c t o  d e l  s o n i i n a l ' i o ' d e l  e r < ~ t j . p o  d a c e n t r  a c a r g o  d e  
C ~ I - 1 0 s  A . B o r s o t t i  r i n t & q r n d o  p o r  S a n d r a  S . C l a v e r o ,  A 1 i c i . x  P a l e r a t o ,  
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I...& r ~ " f e r . e n c : i . a  . p ~ - i . n c i p a 1  . cle  este t e x ' t o  es l a  
i n v @ % t i g a c i b n .  Si.n ertibic~-go, a1 e q r ~ i : p o  d o c e n t e  e n t i e r t d e  qcte  set 
c o n t e n i c l o  t a r n h i e n  es a p l i c c t b l e  a 1.m f u r m a  e n  qc le  ctri e y r e a n c l o  
~ ~ n i v e l - s i ' t a l - l o  d e b i e r a  s n f r e n t a r -  las $ i ' t ~ t a c l o n e c ,  qcie  se 1e p r e s e n t e n  

: e n  st.\ v i c l a  p r o f w s i n n a l .  
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I>@ t n a n e r a  p r o v i s o r j . a ,  ~ ~ i c d e  c l e c i  I-se q r ~ e  i n v a e t i ' q a r  eo. ctn 
p r u c e % c  p 0 . r  el  cLtal re i n t e n t i  : . d a ~ -  . r e s p u e s t a  Q (31-ob le rnas  
c i e r \ t i f . i c o s  r n e c l i a n t e  p r o c e d i m i e n  t o r  s i 5 t e m d t i  cos, q e t e  i n  c l ~ t y a n  1.a 
p r o d u c c i . 6 n  d e  i n f o r n ~ a c i b n  v 6 l i d a  l y c o n f  i a b l e .  TambiBrl  p 0 d r i . a  
d e c i r s ~ . .  ql.ie es el con:ictntn cle p r o c : e d i m j . e n t o a  aj.s'tem8'ticc~a m o d i a n t c i ,  
10s c~tia1.e:: SP i n t e n  t a  compr-obal-  si ? i e r , a n  fcund,?.nle~i'to o r n p l  I-i co la.- 
~ - e s p u e r , . k ~ r ,  q c t e ,  t r i p o t & t i . ~ a s e n t e , ~  me h a  d a d o  a probI i?mn. j  
c l e n t i f i c o 6 .  

, C;on,o i o d o  PI -c iceso ,  i n  a . n v & a t i . g a c i b n  estA c o n f o r m w d a  p o r  
Lena sel-ik d e  mon,ento!j rlcle!, si b i e n  ep l a  p r h c t i c a  n o  !%? d m  e n  Luis 

.;;ecetenci.a P i j a  y p r e d e t e l - ~ n i r l a d a ~ :  es p o s i b l e  y c o n v a n i e n t ~ .  
! s e p a r . e r l o s  c o n  f i n e s  d e  a n d l i s i s  y rnejor c o m p l - e n s i l n .  

I.Jn c ~ ~ o m s n ' t o  l 'etnd;tn\v?1ita1, y q c t e  d a  i n i c i o  a l  p r n c e s c )  de . . i n v c s t i g ~ c i b n ,  es l a  i d e n t . i ' t ~ c a c i b l i  ;cle L o c ! p  s.e va d i n v a ! i i L ~ ~ a _ r : . -  
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1:s c : o r r i e r i t e  e n c u n . t r a r  ert l a  l i t r r n t c i r a  sol:lre m e t u d r s 3 . o q i a  

:I 
d c  i n  i n v e r i i t i p k c i d n  a l g u n a  r e f e r e n c u a  a , cd rna  i . d e ~ . ~ t i . f i . c a ~ -  -.J f & r i ~ ~ c t l ~ > ~  
~&g--~g-,,,~_ifi,-,p~$~~~'";~~~~g~~ con t Prairies . ' t a l e s  coo)o: Q 1 trnia o tern8 t i ca 
de i n v e s t i g a i ; = 6 r i ,  el p l - p b l e n l a  d p , , . o b l e r n A t i c a .  L o s  . t B r ' r ~ ~ i n O S  
' t~>inAtica '  n 'problern8ti.ca' h a c e n  ~ - & f o r s n c i ~ ,  r s s y r e c . t i v a n l e l . l t e ,  a ctl? 
h~-e..a d e  temas : y d c  $ 1 - o b l . e s a s .  ~ ~ i e d e  s o s t e n e r s e  q r l e  l a  e u p r e s i c ' > ~ >  
'*,enis, c l e  irtve~;-ticlilic:iL)n * hesce r e f & r e r i c i a  a etrt o b j e t o  c l r  c o r r o c i m i e n t o  
mB.; arnp1.i.o qtr? ia e x p r f ? s j . b n  ' l~~-ol~51f$ma d e  i n v s s t i g a c i t r n  ' . As;, F o r  
~ ! : i o n ~ : ) l o ,  % & a  t e r r i ,At ice  a p r n b l c ? n ~ ~ ~ t j . c . <  d e l  c c t r r i c c 1 1 . o  es cln g b n s r o  de:l. 
C L I A ~  5 ~ 2 1 - i ~ t 1 . i  ea1:ieciss e l  C e m a  cle l i r ,  a d e c t . l n c i b n  d e l  c u ~ , . ~ - i t r ~ r l o  y *:I. 
prob1,emi.r clc , ~ i .  1o?i c e t ~ ' r i  CLIIC!~.  scxn : a c l c c ~ t a d u s  a l a s  c l o n ~ a n c l a ~  clel. 
m,,?rceds d e  t r - a b ~ . i o .  I"OI- atr-a p a r t e i ,  i+s s a b i d o  q r t e  las r e l . a c i o i - l e s  
c?r,.Lr.e pBn@!rc:, .y w~;ip~.c.je! !:~16?1.Bli %@I.: 1-e:Lat:iv~~i y a q l l ( ~ - 3 . 1 ~ )  C I l t C 3  G!li t.lr'# 

t:un tex.l:,o ar. eap~?:r:ic: de u n  gBnai-i~, .  pn  (::,tl-o c o n  t e n :  to p c t e d s  pas;,l- a 
!%*I- p & r i e ~ - o  r:le t.tn a r?.'.]:)eci.~? ;?. 
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le S e r A n  d e  ~ t t i l i d a d  e n  G~:L moflierito . e n  q u o .  %E;. sr14u'f?r1 t c?  cnri cl 
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1. 1.r i c l e r r t i f i c : a r i d n  d e  ctna a i t u a c i b n  P I - o b l e t n l . t i . c a ~ ;  . . . .  
2. .-.la t r a n s f o r m a c i c 5 n  cle l a  < i t c t n c i b n  p1 '0bleni l t i6a;-  

en tin P I - o b l e n ~ a  cic Lnves.t igacj.15n a p r o b l e ( n d  c % s n t : i f 1 : i . c ~ p  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .-.-..-...., ... ,-..- 
? 
c). .-..----. l a  f o r m u l a c i b n  , c l e l  problel~i5-s!:? ...... , i ,nues.t&a(;-i$nn ... . . . . . . . . . . . . . . . . .  

I lJna p r i n i e r n  d e f i n i c i d n  . . . . . .  d e  l o  qcte se  d e r i o m i n a  SITUfiCION 
PROBLEMFITICFI %aria a s i g r . t i e n t e :  estados d e  cosas, sucesos, - - - 
s i t u a c i o n e s ,  p r o c e s o s ,  e x i s t e n t e s  e n  l a  teoria o en l a  e m p i r i a  que ,  
p o r  resu1ta.r i n s a t i s f  ac tor ias  p a r a  a l g u i e n ,  s o n  p e r c i b i d o s  como 
p r o b l e m a t i c o s .  

I .  v i d ~  c o t i d i ~ n a  se C ~ I - a c t e r i z a  p o r  cma c i e r t a  
c o n t i n u i d s d  y l a  e x i s t e n c i a  d e  r u t i n a s  a .trav&s d e  l a 5  citalee los 
% c t j c t c ) s  s f 2  r e l a c i o n a n  c o n  su tnodio .  ...... En l a  nieclJ.cla e n  clue es.:ts 

r u - t i r i e s  se m a n t e n g a n  i n a l t e r a d a s ,  l a  v i d a  c ~ l t . i d i a n d  t i e n d e  a !;cr 
p e l - c i b i d a  cc;,no n o  p r o b : l e m b t i c a .  Cctando, pol- algCtn mo t ivo ! ,  a p a r r c e  . . .  
c~ii 'a ' e i t u a c i C ) r 1  qcte in te r ! -e tmpe  esal-; t-cc.t inas,  el sect(>~- d e  l a  v i d i l  
c n t i d i a n a  a f e c t a d o  p u e d r  ser p e r c i b i c l o  como p r o b l e m L t i c o .  

. . . .  . . .  . . 

IEr i m p o r t a n t o  PI-ecisal- q u e  l a s  s i t n a c i o n e s  p r o b l e m d t . i c a s  
nc) se r e : f i e r e n  5610 a i. ,echos,  s u c e e n s  o n c u n ~ t c ~ c i r n j . e n t o s  cle l a  v l d ~ t  .. - . . . . .  
c o t i d i a n a ,  s i n o  q u e  t a m b i d n  p u e d e n  da i - s e  en ' ~1 prop3.o c ~ t e l - p o  
tecf>r.ico d o  c o n o c i m i e n t o s .  En ~ e s t o s  c a s n s ,  l a  s i t c t a c i b n  c le tec . tacJa  .-.- 
clal-ia cue?n.ta d e  d e s a j u s t c r  . . .  c n t r e  lor, c o n c e p . t o e  o h i p h t e s i s  d u  uni i  
fn-ii%!na t e~ r&a- . ,o  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  e n t r e  d i . f e r e n t ~ . s  s w p l i c a c i o n e s  d e  d o s  t e o r i a s  sobl-r? 
un .... m i s n ~ o  f e n d m @ n o  .. o d e  explication@..; i n s u f i c i e n  tes que, r e c s p e c t o  d e  
c i e r t o s  h e c h u s *  p r o v c c n  l a s  t e o r i a r  c o n o c i d a s _ ,  

Lac, s i t u a c i o n e s  e x i s t e n ,  s e a n  p e r c i b i d a s  o n o  pol- -. . - . . . . . . . . . .  
;:\lgctj.en. C u a n d u  s o n  p e r c i  b i d a s  p u e d r n  r e c , n l . t a r  i n d i . f : e r e n t e s ,  

. , s a t i s f a c f o r i a s  o i n s a t i s f a c t o r i a s .  En l a  m e d i d a  e n  q u e  I - e s t . t l t an  
~ . i n s a t j , e P a c t o r i a s  p a s a n  a ccorrvortirre e n  u n a  s i t ~ t a c i b n  PI-nb: l .eml ' t icw,  

1.0 q u e  n o  q u i e l - e  d r c i r  q u e  l i ayan  dc-iadu d n  t r ansc r . [~ - r i l - . .  I>@ ,La1 



n~ane i - e ,  h a y  iinn c0cx ' i s ' t e r rc i .a  (m't.1-e loa s u c e ~ o s ,  s i . t r ~ a c : i o n ( ? s  ). 
prcjceroc,  q i ~ e  tr.?r15Ciirr'en y 1 d e t e c c i b n  o d c f i r i i  c i 6 n  conlo 
p l * u b l e m d t i  c o s  d o  esos e u c c s o s , .  s i  t u a c : i . o r ~ e a  o .  pl-ocesos. 

Cunndo se. pc?yci be Ltrl clesfar;aj(? e n t r . ?  l o  h a b i t u a l ,  l o  
e s p & ? r a d n  o .  l o  s a b i d o  y l o  c ( ~ l e  e - f ' e c t i v a r n a n t e  & c u r r e  o c u a n d o ,  en . . 
re l .c ic iSn  c o n  u n a  s i t c i 6 j c i 6 n  nueva , .  10s c o n o c i n i i e n t o s  d i s p o n i l 1 c . i  ~. 
( . t c i ? r i c u ~ ,  o p r d c t j . c o s ! ,  n o  %on a c . ! , f i c i e n t e ~  p a r e  a b o r d a r l a .  

Corno p u e d a  verse e% . p o s i b l e  d i s c r i e i n a ~ -  d i s t i n  tos 
a o p s c t o s  e n  una s i t u a c i 6 r i  probl.ernA.t:ica: /q>Tb:ri.i l a  d e f i n e  clsnio . < a 3  ; 
C L ~ B I  es e l  ; i n  t s r $ s \ q u s  prem?l.ita' l a  5 i  t u a c i b n ;  c u d n , t n s ! J  cacos a b i l - c a ~  
qp,, c ( ~ i 4  r~!~!dica 10%. a c t o r e s  ( : i .nd i .v j .d~ius  n g r u p u k )  i r r u o l u c r ~ t d o s  e n  3. w 
s : i t ~ t p c i 6 n . - l a  p e r c i b e n  coma p i -oblc?r r id t ic~ .  . .. 

3 '  
. . En r - e l e c i b n  5pri q u i h  . d e f i n e  a unar i j i t u a c i *  como .. 

p r o b l e m A t i c a ,  cab@ destnQ.?ile. c lue  e l l a s  n o  sut-i;7eli pn [.in v w c i o ,  r r o  s o n .  
) .  . .- . . 
i .mpci-sonalmen tr d a d a s  a  ~ i n  qru(30  ,:a: .a Lin i n d i v i d i l o .  AdcrnAa d e  l a  
5 . n . f l i l e n c i ~  9s l o r  m e d i o s  d e  c o a u n i c a c i 6 n . o  . c l e  cicl-to.; " c l i n l a s  
t r c i c i . , x l~s"  I es i .s  r i t i a c i o n e s  s n n  i p e g i s t ' r a d a s  u p e r c i b i d a s  put- g r c t p v s  
u p ' e r s o n a ~  qi:4 t i e n e n  iin Je t e l - rn inac lo  acsrvo d e  cor1crc5.mier1.tos, 
c c i r i o s i d e d ,  6re.i u i c i o e  y p r e s u p u e s ' t o c ; ,  v a l o r e s ,  i n  t.ereses y 
m o t i v a c i o n e s ,  o l emen . to5  qite s o n  t o d o s  p i t e s t o s  e n  j u e g n  e n  ese 
m n m e n  to. 

S o b r a  e s t o  hay s j e m p l o s  d e  c l i s t i r i t a  indo1.e .  Li.iego d e  iln 
m e s  e n  e l  c u r l  10s rlledior, hdn  i n s i s t i d o  e n  el  v a c i a r n i e n t a  d e l  
%is.Cenla, oduc i : ivo ,  ler, e r ~ c c i e s t a r i  q u e  s o l i c i t a n  a  l a  p e r ~ t e  q u ~  
e r X a l e  &1 pr- in- , r ipa l  pi-oblema d e  l a  c i u d a d .  r e g i s t r a n  q u e  sa sciiala 
corno till. a '  2 %  m a l a  ca l i c l ac l  d e  l a  e d u c a c i b n .  O t r o  e j e m p l o  puadv? 
c o n r i s t i r  o n  ri a b o r d a j e  clc l a s  d i f i c u l t a d e s  d e  a p r e n d i z a i o ,  l a5  
cu:~lc?s,  s eg i ln  10s conoc i rn i en . I :u s ,  p r c j u i c i o s  y p r e s c t p u r s t o s s  
v a I . o r e s ,  i n t e - s s e s  y s o t i v a c i o n e s  e l  d o c e n t e  o c le l  g r u p o  dc+ 
d o c c r i l e s  pctede v i n c r l l a r ' s e  con  e l  sec'toi- s o c i n e c 0 n 6 r i c o  d c  o r i g e n ,  
].as. lirnitaci;.-.es d e  l o 6  a l u r t ~ n o i ,  l a s  p r d c t i c a s  d e  10s d o c e n t e s ,  . ,. . 
s t c  . 

. . . .  . : F o r  : t r n  p a r t e  P e n  1 . a  ~ . .  i d e n t i I , ' i c a c i . 6 r 1  d e  ~ r l a  , s i t i i ac id r>  
' p ~ - c ~ b l & n i d t j c a .  ~. :a mi!-ada. d e  q u i e n  l a  d r t e c t a ,  a n  p . n ~ ~ t i c u l a r  a i  es  in 

, . . . . 
c:sciccia1ic,tA. an un .tema, -es+A fc~BI-'fE.rnXnte d e t r r m i . n a c l a  por. s1.1 

c o r ~ o c i r n i e r ) t o  <:are w s e  tema o d i s c i p l i n a .  . , . . .., F'UI- sci o f i c i o ,  c ~ t e r l t a  c o n  
t j ~ . t ~ ~ ~  qerierct.;i ~ a k i c ) t i e ~ i  e r i ~ p l  r . j . cas ,  c o n c e p t o s  .Cedi-ico.; y t b r : r ~ i c a a  
q i t e  i i - ( f l u y e n  E :  s~ i  a p r o x i n i a c i h r r  a  10s i ~ e c h o s .  

Far? .qiti.err n w  es c - s p e c i a : l . i s t a  en \.in tcnia, sJ. se Ie 
p l . a r ~ t c a  qcie d r - . e c t e  cu la  6i . t .u . lc i6n p t - u b l e m A t i c a ,  ' tel  v e z  l o  h a g a  s i n  
. tu,n<~r e n  cLIer,.:.s. u r i i  ~il .cli_iie~' .a p*rlsar  e n  e l  u?ritado d e l  c n r , n c i n ~ i . e n t c i  
s o b r - e  esc. .tern.&. L o  6ibo1-darA dersde  I n  p i - o h l e n i d t i c u  n~isrl~o. a p l  i c a n d o  
s i i s j  c o r 1 0 c / n ~ i e ? : 3 ~  irrsei.ficlc+rlt .es o d e - ~ c . ~ n t i d o  cornitn.  r e l . & c i c ~ n a r r d o  l a  
=. d . ~ . t i ~ a c i d n  i qcrc .- >set-va c o n  :Los c o n o c i r n i o n . t o s  d e  1.0s c u a l e s  d i s p o r ~ c ?  
e n  ce:jc moment:. Asi, s.i <+a p l .nn tea t - a  :La c l e t e c c i b n  d e  Lina s i t u a c i 6 y r  
p l - c~ t l en id t j . ca  r -  Fi l< i . ca  c, algt.i.i.on qi.te ni:, e~ e s p e c i ~ l i ! . ; . t ~ +  e n  l a  
diriicip%:irra,  r i , :u~-~mer i ' t@ 11~41-A 1 - s + a r e n c i a  a c o s a s  totalmerite 



(:I :i, s:V. :I. 1-8 r. ({i!:~ clkx, :I. <, 5 (:I t.tc? F> :I. <;\I-( ~L.t$i:x~-:i. <, ~,.krr 5. rr v s s ! .  t :L (:I ~ c l  I:, I,. c+ri c?$:.c, cl :i. ::. r: :i. I;:, I. :I. rq y 
. . 

d L I .  I I t a 1 gun a I e e 1. I . !  I I x I :  en ~11.1 3 I J . d e 
lr, s/c:?!:;'l::;. 1;) GI 1:::;. t.?lI-, . 

I::.(:> r c: :i ~..,~-'t o !, r, (:) l::,t.rec:l G! p 1v.c t cr, cl e lC.(..,,e t t ;  . , I ?  cl c .(.. G! c.C s t.tn .:c - 

~i .t.c!ct(:j.c)n pl-obI r?mA .ti. C I  tc?riqi !:o11 c:ien c i a  ' d~ ! f  .ktsi.l.t,s I :  i t i  L !  clc 
..*~:L(:>I- :/ t3c .Inclns I .a? i  p~-c?scrpr:!~z~:i.c:i.oncs i n ~ ~ c ~ : l c t c ~ ~ ~ a c l n s  err e%e clc'V.et::cidl..~, 
pero  (3% co~.~van:i.sntc? .tant21*' coni::ienc:i.;\ dc. qrrc* e&t3!ii CO~II I>(>~IC?~~~Q!;  e~t~41.1 
en :i I.II~>IJ cj . 

I.-an ~.i.L:t.t~cc:ior.ner, ~,rcrti%ernfl.ticas pl-s!i:c?ri.tan d i s t i n t o s  grados 
de  i n t e r &  c i e n t i f i c o  o practice, 1.0 clt.te clc!Lbc eel,. d:i.a~t.ir~g~r:iclo r:lc 
o.tl-(:);-; ctspc?t:.to!s . ta les c:omc>. 1.a r.!l,.genci+. dc st.t s o l ~ r c i b n .  EnT;"cl.~'t.<il" 1.e 
e i i  'tr.tztc:idn p rob lemAt i  c:a 'c:ac(!%;~da pol- la .arts..eri c i a  cle t.tn clocG>ril:e!, no 
'kiene e l  misrno grado 'cle i.n'te~-&s (nunqcte par;x e:l. d:i.t*?c!ct;i.va ql.re l a  
oriTl-c?nte tenqa mcrchn t.trqe?nr::ia) qcte a1  actsen t isnlo cle 105 docenter.;. 

. . 
.. 

E:s,t.r~ :LI,e<,.a a ( j i~t j . r r t .~ct : i~-  el. i n t e r B s  ciden.tif:i.co o prltr't.ic:.a 
cle etna 5:i't.uacj.t!)n prcrbletnl.t.i.cn de l a  gene ra l i dad  con qere 8c 
pl-esenta. Tdmase, cotnn ejcniplo, e l  case de cu? doccnte qcte ertfr&?nta 
1.tn.a ei t t . tacibn.  5 .nsat is fwctur j .a  clebiclq a clete em n i i iu ,  cle marrel-a 
c o r i r i .  cotne.te ac.ciones cle : i .ndir.ci .pl in& en. e l '  ,xula. Esc? clocente 
pcrccle ~ ~ b o r c t n r  l a  G.ituacir3n preocupdriclnse pot" ese n:i.iio o', a p.xt- t i r  . . 
clt? 1.a situacit5r1, y par'a s o l c r c i o n a ~ - : i ~ ~ ~  pctede preocupal-se pol,. ct.rAlc.:: 
son l a s  cnnclctc.tasj c lue  ca l j .+ ice  corno i r ~ d i a c i p l i n a c l a c ;  y pnr  cctPls.i 
son lac, condic ionan.tes d l a  i n d i s c i p l i n a .  Cada crna de esa!; 
preoct.tpacior~es c0ndt.tciri.a a d5.s.t:ln.ta.s PI-rgctntnc, y : ,  segcrn cctdl. sea 
1-1 ,c$rn!?o dde c o n o c i i ~ ~ i e n t o  en e l  cctal se  fornlulen esas preguntas,  a . .. 
cli.j.I:in.ta5 respt.testa5;. Es clecir ,  no necs~st%~-iamente la?% a i t ~ t ~ ~ c i o n e s ;  
prob lernAt ic~xa m A s  genera l i zadns  son l a s  de isayor in ter&%..  jE.L 
i n t e r & %  c i e n t i f i c o  cla ctna s i t c tac idn  p rob lemd t i ca  no r e s i d e  an lo,? 
heclios que 1 levi1.1-on a detec.t.ar.la, s i n 0  en act p l a n t e o  como p~-obietn& - .- 
c i sn ; t l f  i co: ,,., . . .- .. . 

' pOr f ~ l t i m o ,  qcrien det 'ec te  ~ r n a  sitr . taci6n probl6?mdtj.ca.. a 

nienos que de por  supcresto (.in consenso s o c i a l  (siernpre pc l igrost : )  
ccrlio snp~tes' to)  , debe p a r t i r  de qcte 10s i a c t o r e s  ( i n d i v i d u a l s s  o 
g r u p a l e s )  i n v b l l l c r a d o s  en l a  s i t u a c i b n  l a  perc iben de d i s t i n . t d  . . 
manel-a. . . . . Para  a:l.c)un6s s e r d  etna si,tr.lacibn p rob lemAt i ca  d 1 ! 6 t l ~  un pctri.tn 
cle s ~ i s t a ;  para  otros;, 1.0 ser,: CIGG~P o t r o  pctntu de v:ie.ta; pi3r-a otro..; 
no serA . - una .si,t~kac;ibn p.robl.ern~.tica. Po r  e.iemplo, crna pol; ' t i ca  qclc 
' ten~ja pol- conseccrsr~cia una mayor sec~fnentacidn' de:L sisterna c?ducativa 
pctede ael- v i s t a  pol- alquno!; como PI-ohlemdtica an ccranto l. irni ' ta :[as 
po!sJ.bilJ.dade.j de eclctcaci~)n popcrlarg por  . .  o t ros ,  . en cuan'to 
mani.fe...s.t.~cibn' dc ctna ,conatt-crccitrn de .ctna c,oci.cdad excJ.uy~?riteg por  
o%rc)r,  en f i n ,  ' como no p r o b l c r n l t i c a  porque. " pobres hctbn ...sic?n~pre". . 

. . 
En resurnen: 

. . 
E l  reconoc imien to  d e si . tuacior ies problcrn:tticas 

pl-oporcj.ona e l  punto de pa r ' t i da  de ctn'x. i n v e s t i g a c i b n .  
, . 

Los componen tes prob lemd t i  cos e&.tSn en i n s  si.tt.laciones, 
e x i s t e n  en c l l a s .  S i n  embargo, no neceeariamente ee p e r c i b c  que 
ISVE. cornponentrs - problemSticosi c o n s t i  tcryen t.lna s i  'ter.?cic)n 



1pr"(~l>lp11iAt.i, ca. 

I..n l : )e~~ 'capc ic)n  b e  qLie 10s c o r n p o r r e n t e s  d u  unit  s i ' t ~ i a c i b n  s a r l  

p~'oblem:<'ti tro?; ,se p r o d u c e  sobr-c? l a  b a s e  de Ltna to*'!. d e  p o s i  c i b n  
va:l.ot-stiv,:t, o, si se p r e f : i e r @ , ,  keCirica e . i d e . ? o l b g i c n .  S i e n ~ p r e  qcle se 
p e t - t i  tie ~ l q o  . I : ) A Y  L I I ~  . t ~ - ~ ~ . f u r , c J ~  I - I  q ~ r e  , 6 e  p o n e  e n  j uegu : 
cal~iocin, iar , ' tos;  p r s e x i s t e n ' t e c . ,  P I - ~ ? s u p c r e s . t o s ,  v n l o ~ - ~ ? s  c iritereser,. 

L L  
s i t u a c i d n  o r o b l e m b t i c a ?  

a )  ~.!1 n i v a l  a n t o l b c ~ i c n : :  
b )  e l  n i v m l  p a i q u i c n :  
c )  @I. r t i v e l  a x j . o l c + q i c o ;  
d )  el n i l  se rn ,3nt icog  . . 
s) &?1 n i v e l  l 6 g i c q .  

&?I ) E l  n i v e l  o n t o l d g i c o .  L a s  s i t u a c i o n e s ,  s u c e s o s  o proceso!: . , . -- . , 

t r a n s c u r r e n  i n d e p c n d i o n t e m e n t e  d e  qcre s c a n  p e n s a d o s .  l ' i e n e n  u n a  
e x l . e ; t e n c i a  aut6nonIa. S i g ~ l e n  e x j . e t i e n c l u  a n t e a ,  c iu l -an tc  y c l e spc tbs  cle 
que s e a n  pens&ic los .  En e shoc ;  a c u n . t ~ ? c i f n i e r r t o s  e x t e r n o c ,  se i n c l c r y e n  
'tanibi&n el n ~ ~ r n d o  p e n s a d o  o 10s e l e m e n t o s  corl 10s c u a l e s  se p i e n s a  
e l  mundo y q u e  i n c l c t y e n  t o d o a  10s p r o c e s o s  p s i q e i i c o s  y  t o d o s  l o s  
c n n o c i r ~ { i e n  tas  acc(r11~r1aclos s o c i a L m e n  t a  ( i n t c i i c i n r ~ e s ? ,  
t ' . ep l - e sen tac j . ones ,  c o n c e p . t o s ,  e t c .  ) . 

En . to r r c s s ,  acrnqua l a  ~ x i s t ~ ~ l n c i a  d e , _ l a  ' r e a l c l a c l "  es 
j . r~depc+nd j . en t c  d s  4 ~ 1 e  sea pensac la .  i n c l u i d a  . n~ tec , t i . a  p i - o p i a  
" r e a l i d a d "  p s i c l u i c a ,  par-it C ~ L I E Z  te c o r r v i e ~ - t a  e n  p r o b 1 . e r s A t i c a  . as .... 
c o n d f c i b n  r ~ n c e s a r - i a  q u s  n lgc t l . en  l a  p e l - c i b a  conio t a l .  . . 

b) E:L ni.ve:L p s i c o l 6 g i c o .  E l  s u - r ' c t o  qr.te p r r c i . L e  y GLI 
ipercej~jci61.r d c  l a  r.eaI.i .r lad. AdernAs, iiace r . e f e ~ - u l ~ c i a  a1  p r o c e s o  
e t sgnc>,sc i . t ivn  c11.1e e n ' t r n  e n  :iueqo e r r  e l  p r n c e e o  d e  c l e ' t ~ c c i d r l  d e  l a  
!si tt.iaci.bn p?'nl:,lenidti en .  

LJnil c l c  1 a s  d j : f o r e n c i & s  en tl-c! 10s aspcc ' t oc ,  p s i  c o l t 2 g i  co . .y 
a x i . o l d q i c o  cs. qLre el  ' p r i m e r a  reinitc:  n l  s u : i e t o  c o g n o s c w > . t e  y .al 
i:?rf:)c:@Prcr c :ognos ic i t iv t :>  y d e  ;.x?r*.cepc:i.djrt, m i c ? n t r a s  c11,le el  sc?c)i.u.,do!, a 1.0 
v a l o r a t i v o .  

Rr:lei~tisi, clct.b~? a. ' i ;acl i .~~~ss :La bare  cul . t t . r~-a1  qcre c:,nfnArcn n l  
I .  i : : i . . ! i .  IZ:l. ?i;;c.~:iet~ cognoscen'l . ; :  no c ?  est!.-:ic.tameri.I-= 
. r ~ : l : i . . i c l r . ~ , ,  r ~ ,  L C  p o s e s  r.ine b a s e  ~ s i r s c j ~ . n c ~ . ~ l t ~ . r r a l  n  p a r t j r  cle Ia 
rrcrc~l. ;,l.gcrl'in!e coca!:; !ion 1x1-cl bidi.!% y o.tras n o ,  o .  s o n  pel-cthi i ia! :  cle 



Lcnii \.I o t t - a  l o r - n ~ a .  I-a d m t o c c i b n  de  u n a  c ; ; i ' t ~ i a c i b n  p lPmbl . emdt i ca  nts se 
hate d e s c l e  i.cn v n c i o  d e  pel-t:epc:'rf3rl, sine a t r r~v6*rn  d e  ctna cle.tern13.nhcla 
i n s e r c i 6 n  s o c i a l , ,  p r o f e s i o n a l ,  e t c .  

E l  c~car-to y cy~tin.l:n n i v e l  a1.ccd'en a l a  e x p r e s i r i r r  d e  3.a 
s l t c e a c i 6 n  121-obl.ernAtic,n: lac, p r - n p o s i c i o n s s  m @ d i a n ' t e  l a 5  c u a l e s  pcced~! 
eier ~lnccr~ci,?t~:Iag e l  s i q n i f i c a d o  d e  1.05 t & r m i n o s  q u a  se i ~ t i l i z a n ~  l a  
r e l a c i b n  critr-e 10s s~tcesos ,  a c o n t e c i r n i e n t o s  o p r o c e s c j s  qcte 
.L-ran~ic~er-rert  c 7 . s c t i ~ ; c m c n ' t e , ,  161s i . ' e p r e s c n t . a c i o n e s .  m e r l t a l e s  y lo::. 
tBrmino!s  y e x p r e s i c 3 n e C  c o n  10s c c t a l e s  oe e n u n c i a r l g  l a  na tur -a lc?zc \  
3.61;li.cn cle l c j s  c ~ r ~ c u ' , c ~ n c l o s .  Sor~ 10s a s p e c t a s :  s e m d n t i c o  y ldgico. 

.- L a s  s i ~ I : ~ t a c i o n c ? s  ~ x . j . I t e n  5 , n c l c p e n c l i e n t e n r e n ~ e  d s  C J L I ~ .  se l a 1 6  

~ ~ . e n s e  o  no .  r " . . .  

..- E n  toc la  p e r c e p c i C > r ~  cle ccnw s i - t c l a c i b n  i n t e i - v i e n e  el a s p e c ' t o  
. , 

v a l o r - a t i v o  y e l  pc1nt.o d m  v i s t a  t e h i - i c o  i d e o l t i a i c o ,  q u a  p o n e  e n  
r r 1 , a c i d n  a 3 . a  s i t u a c i b n  co15 un d e b a r  ser. E s t e  i l s p c c t n  r s t A  . . ,  
@ s t r e c l . ~ a r n e n  te r e l a c i o n a d o  , ' c o n  c ~ n d i c i o n a m i e n  t o s  
s o c : i o c ~ . i l . t u ~ - a l a s .  

.- Una s i t u a c i 6 n  puecle  c n n s l c l e r - a r s e  con10 p r o h l a n ~ l t i c a  s6 lo  c c ~ a n d o  
es  p e r c i b i d a  y d e ' f l r r i d a  como .tal p o r  a l g u i r n .  

- L a  a l t c i a c i o n e s  prcrblernAt5 cas  se e x p r e s a n  m e d i a n i e  er~ctnci .>do% 
p r o p o s i c i o n a l a s .  

E n  c o n s o c c i c n c i a :  
1 

A1 cnnienzwr' Ltn p r - o c e s o  d e  invee , ' t . j . gac ibn  e s t d n  presentc!;?s ' tree; 
esferpas dc? l a  " I - c a l i d a d "  q u e  s o n  e l  i d e  t o d a  I.& 
~ ~ r c r b l . e m d t i c a  ms%odnlC>cjj.ca: 

C 1 , ~ s  h e c h n s ,  a c o n t e c i m i e n t o s ,  c , i t ~ c e c i c ~ n e s  te6r5,c:as;  r:, 
e ~ ~ n p i . r - i c ~ ~  q ~ ~ e  t r d n s c L t r r e r ?  pdr'd1.el.a L? i n d e p e n d  :i.m Perlrc!nte 
cle QLIE S e a n  ~ B I ? B A ~ A S ;  

* ] .a5 p e t : c t ~ p c i o n a s  y r e p r e s e n  t a c i o n e c ;  mert tales de esos- 
I?ectrna, a c o n t e c i r n i e n t o ~ ~  s ' i . i uac io r l r c , .  . t e d r J . c n s  ti 

e m p i r i ~ a . 3 ~  e n  cc\arl.to " ' r . ea l idad"  pai .quica,  .<!?.ma. 
~rrob1ernAt.j. c a s  p n r  p a r t e  c le l  i u . i e . l o ;  - - -- .- . . . . . 

. . 
'H. i enc.inciaci.61.1 dc? esos h e c h o s ,  a c o n ' t e ' c i m i e ~ ~ ~ t . u s ,  

c+i.tc.cacionss t e t a r i c ~ i  a e r n p i r i c e i s  qcle el ~c i : i e . t u  
p e l - c i b e ,  e n  c u n n  t o  " r e a l i d a d "  1 i r 1 q i i ; s t i c a .  



3- f.9d.9-gg-- 105 e l e f n e n  .t(:]s f d c-t. i cos qt.te 1 a c o ! ~ p g ~ g ] ~ , -  y !iclx 
.,,t.ic.l;- . - re1 ct c i  orrc?<s j. 13 c 1. t.t y c ~ ~ ~ ! p , - - q ~ r g  -,-., 2J,Lg,%---&* ---.=: z--J~~,~(nj$[~t, 

j , n s a t i . s . f n c c 1 . 6 n  o i n t j i t e r c ? n c i a  d e  10s i.nd&idctos e-err-.pLmg 
i n v o l u c r a d o s  --- .----.--. - ( r r i v e 3 . e ~  o n t o l b g i c o  y  p s i q u i c o )  - y,_1.0_'! ! & i t i v o ~  @ , g ~ - J ~ o s  ccka le s  l a  s i t u a c i Q ~  --,. L-E&LJP\-~ 
j . ~ - t s a t i ~ j f a c t n t &  ( n i . v c %  a x i a l b g i  c n )  . -..-.--. 

? T o d d  s i t u a c i b n  o r o b l e m d t i c a  p u e d e  a e n e r a r  u n  o r o b l e m a  aue r e a u i e r a  
i n v p s t i a a c i d h  c i e n  tif ica?. 

. . lE:1 i n  t e r r o g i ~ n t e  p l a n t e a d o  i n  t l - o d u c c  e l  tema da l t ?  
r c l a c i b n  c ? ~ . i C r ~ c  l a  i n v c a ' t i a a c i . 6 n ,  c u y o  o b - i e t i v o  c o n s i s . t s  e n  pr -odcic i r  
co! ic )c i fn ionto ,  y l a  a c c i . 6 n Y  c u y a  o b r i e t i v c  cor rs i s ; te  e n  i r r c i d i r  en ].as 
s i t n ~ c i o n e r ,  on  m o d i f i c a r l a s .  

~ . C I . I ~ %  es l a  t - c l e c i 6 n  e n t r s  l c \  t e o r i a  y l a  prlct j .c ;4?.  LL..os 
t : o ~ ? a c i n ~ i e n . t o s  c i e n t i ' f i c o s  se r p l i . c a n  e n  ],as ~ r * . S I c t i c a s ? .  CCctQl ea cl 
s e n t i c l o  d c  terrer cotno , , p r o f e s j . C n  l a  P I - o d u c c i 6 n  cle c o n o c i m i ~ n ' c 0 7 .  
< , C u d l e s  s o n  14% i m p l i t r a c i o n o a  p o l i t i . c a s ,  socialee!,  e p i s t e ~ n o l b g i c a s ,  
c? t c . ,  q u ~ =  . h i enen  l a s  l r w s p u e r t a s  a  e~ t , a s  pregc tn ta r ,  p a r a  p~'c)pueCjt&s. 
t a l e s  corno l a  i n v e s t i q a c i b n - a c c i b n  y  l a  i r ~ v e s ' t i y ~ l c i b n  

~. . - 
pa!-ti.c:i.p.an t s ' ? .  

ILn estc. t e x t o  e.j i a r p u e i b l e  dale rc.lipur.s+a a e $ ; t A s .  
p r e g u n  t a r .  S i n  e m b a r g a ,  s s  c o n s i d e r t 5  n e c e s a t - i o  c x p l i c i  tarlas p a r a  
ssKalar que ].a% d i s c j . p l i r r a s  i n s t l - u r n e n t & % e s  (].a a e t o d o l n c j i a .  l a 5  
t & c n i c s s ,  e t c . )  s i e m p r e  t i r n e n  ctn t i - a s f o n d o  ds a p c i . o n e a  . -. ,. . . 
s u r t a n t i v a s .  

Ifi:n i i l t i m n  t d r n r i n o ,  :Lo qcte i n t a r e ~ i a  es s o l u c i n r r a r  l a s  
s i t c i a c i  nos p t - u b l e t n d ~ l i . c a s ,  r e s o l v e r  1.0 qcie ae lia p e r c i b i d o   conic^ g '1' . .  i :ri . jnti .s a ~ t o t - 1 0 ,  

!...as si t , u a c i o ~ . ~ e s  p r o b l c n l & ' t i  cas se s o l t . t c i o n a n ,  Cje niarrti.wnen -- . . -. . . .. . .. . . . . . 
u c;.mpool-an, a i e d i a n t e  l a  j . n t e ~ - v a n c i 6 n  d m  hsc1-00 e n  e I . l a 5 ,  sea por- 

-.!tccl.r',n c:t pol .  o n r l s l b n .  Ahat-.:, b i ~ > ~  l o d a  i n t c r v c n c i b n  p o r  a c c j . 6 n  t.\ 
c2frrisir5n m a n t i e n s  a lgr . tna  I - e l i c i d n  c a n  e l  c o n o c i m i u n t o  y esas 
~re:Lnci .anarj  p u e d e n  vari.i+r- c l e b i d o  a d j . s t i . n t a s  r a z o r i e s .  A nrocla cle 
qjc.tnlllo, '  pctedsrr c o n s i d e r a r - s e  v a r i o z  c a s o s :  

i ,- 
, .. 

9 F o r  .I.o cumLtn se i n t e r v i . e n e  c?rl 1 . a ~  5 i . l - u a c i o n s a  . . .. p r o b l r r ~ i t i ~  ;.' 
iio. ~ 6 1 . 0  on c? l l .ac ,  i p l i > : a n d o '  el c:onogin~i.c?~.nto que se h iu5 t ;en ido  por- 
l a  e x l r r r r j . e n c i a  p r o p i i  n a j e n a ,  o p a r  c o r r o c i m i e n t o s  t(.:?brj:ci:,< o 

' #I-$&'ticq!s ~dqciil-ides an te l - iovn ien  f e .  En c i e t - t n s  c a s o s ,  U I - g e r l c i a e  de 
. , 
c l i s t l r i t ~  : i n d o l e  hacerr 3.nrpet-iorm clue =.e a c t t k e ;  a i tn  ccianclo %c! c.?rezc.!t 
db? 10s corlot:ifni.e.'ntos s u f i c i e n , t s s .  S i n  en iba rgo ,  e n  es-los c a s o s ,  si 

, ke r e . f : l cx io r ra  sohl -e  ]:a i n t c . r v e r i c i 6 r 1 ,  r e  piimcle l l s g a r  w d s t e c . t a l -  
c u l l  es ~1 c o n o c i n \ i . e n t o  qcie sf? h a  a p l i c a d o .  E s t o  n o  i r n p l i c a  
aoatenc?l-: cli.ie 1.a 5.n . te rver rc ihn  e n  1 . c ~  que a c o n t w c e  e?s; i.113a e r5pec j . e  cle 
i .n . fc-rnricia  1.c)gi ca cons ie+ntcz  d e l  t i p o  " c o r ~ o z c o ,  l r ~ e g o  actcto a d e j o  
1:Ie I C ~ L . I A I ' . " ~  ,I l a  m s r ~ c r - a  soc t -QPj .ca .  B i  i m p l i c a  l:)ol-sv?r de !-c+:l.ieve qcte 
].as d , c c i o n c s  ct o n i i s i o n e s  p i .~eden eel- p u e s t a s  err c o n e x i b n  c o n  dl .qi in 
conocim:ien. l -o q~.ic) e s t d  %J.endo ag:,:licaclo o refni'ticl.as A 61. 



k, 11 & cc.cc.!ii. !, i I i 1.1 .I:(~,I,.~(<.!I..I 5. 1,. c r i  . :L 2, 503. t.lr::i dri clo 11. A $:, 1 .k.c\;< (:::I, $.'jr, 
~ : 1 l ~ ~ ~ : : ~ l : ~ ~ l . c ? f l l ~ ~ ~ k . ~ i . ~ : : ~ ~ . ~  >:>> 5!;&.:c;iLi;-j*?!:!-:L$i:--c! ! : ) .$~.~ . . . ! :~~!Ay .-.j;~.:~>!::>~-.-~~~~~;~:,!~.~~;!:..;~:~l.<&$ j!!& ,$:lL!,g 

> ,. l:~-!::!.!:!~d.cB!:: .... ,,,, j :~(~;~::~;~;j .~~-~!~~.~-, ,  gLdiajw::~~;! ;~.!~,~,p,!::!!!.~.~;.$~!;~? b!~.!::g.;j~~~:j:!:I:,.r~.. iiri t c ?  1 :i .LA 
I .tic;!mpcs o (:I?? if.ecul*'sota 1:1;:\ra ir>bw!i;.t:ig~?i- md!a A ,Ponclo .. ILa r~rc:e!zitjatj 
do e%'lc ric((?vc> c o l - ~ o c j . f ~ ~ i s ~ r ~ t ~ )  n o  i i l : . :  n ~ c e s ~ t ~ . i a n ~ ~ . ' r i . t e  c((.te '(:lf!!l:i8:t 
e n c : ~ r a t * . c c  t.tn p r o c s s o  dc? i nves . l l i ( j a c i c5n  c: ie~. i l : i . f ica .  Er; p o a i b l e  q!.t(? 
ziea su~C:ic: j .e~r i te  recur '~" j . t -  A o t r o s  c o r i ~ ~ ~ i t n i e n ' t . ~ ~  d i s p n n i b l s s ,  :,a %;@!an 
c le I  !sc?n'I:ido c o n ~ d n  o c i . s n . t i . f l , c o s ,  11.- . < c l e n d o  ..' ~ \ v e r ' i g c c ~ ~ . \ c i o r ~ s ! r ,  
:i.n(:ls!<raac::i.orr+:?!ii. a tlcc!$c~rrcI(:) : in for fan t : ibn  e:ri s~ , . c :h ivo . i?  o % i b r o ? i ,  c> 
c o r r c , u l t a n c l ( ~  c o n  p e r ' s u r ~ h s  q ~ . t e  .Leng+n e x p e l - i c n c i a  y  ( :o r~r~c i ,n : ien to  
.;<?bra e l  .tc?tila. 

. . c: ) Ct.ta~-~clt> 10s. cc)r~o~:j. mi. c?ri,t.os;. CI 1 ; I n + o r ( ~ r a r i  ztct.tr~~e~ 1 a d c m  ria s??irm, 
s c ~ ~ f i c i e i ~ > ~ t , e ! a  j3~1- ,3  i n ' t c r v e n i t - ,  p c t e d e : c a n s i d e r a ~ - a *  1.a p o s i b i l i d a d  d e  
pr.oclcic:ir' curiocJ.oij .eri~to c i e r i t i . f i c o ;  ~ r i t e n d i d o  ~ : o m ~  ~ c ] e c & l  qcte  
p r n p n r - c i o r r a  i n . f o r n ~ a c i B n  vW:Lida y c o n . f : i a h l e  de mwnarh ! ; i s t e r n A t i c . : t  
: r e  e n  o b j e k o  clr  c?stctclj.o. En e s t e ?  c a % . o p  l a  prodt . tcc: idr~ cl(+?:l. 
c o n o c i n ~ i e r ~  .to es c o n s i ! : l e r a d a '  carncr u? .npor  te para  l a  r+?ga lc t  cic5ri de 
. j i t r ~ a c J . o n e s  p r o b l e ? m d ~ t i c a s .  I 

1% c e t a 1 q ~ t i e 1 -  case!, h a v ' r t ~ i a  ~ ~ i n c t . e I a c i t l n  n e c : e ~ ~ r . i a  err- ;~t ,g  
~~.J.-.~-~fi~5-i.~[?.,i e n  t o  -cclen ,t if i co Y 1 a s o l  u c i 6 n  d e  1. a  r..L$~&clgn 
fin. y e  clrtc? e:L p r i m e r a  , ee j.ncle13errd i e n  . t e  d e  qr te  %.c? 
n l o d i f i q n e  a no,  l a  s i . t r t a c i 6 1 - 1  q  d i d  o r i g e n  a1 p r o t r e s o  d a  
i n v e s t i g n c i c 5 n .  

t.Jn ~ . j , q L ? ~ a l - t i c r c I a ~ -  es e l  d e  15s S . i t u a t : i o n e s  ~ ) r o b : l . s ~ n d t i c i : ~ : ~ -  . . p-~g.l~-:id.s:.$ e n  1 aq~!~!.fis 0 .  c o n  ,t rgd-~: c c i o n  e s  e r r  1'3% tear i '3s ( j  i 
Efn esto!i C R P O S ~  l a  a c c i d n  para  s o l r t t i o n a r  l a  s i t u a c i b n  p r o b l c m A t i c n  
c o n s i s t e  e n  i r i v e s t i g a r .  

. . 
. .. . 

, R l g r t n o s  a n t o r e s  s o 5 t l e n e n ;  q u a  l a  m o d i - f ' i c a c i b n  cle lcr q r i e  
o c r t r r - e  p & c - t e n c c c  a s s . f e r - a  d'e l o  p o l . i . t i c o ,  mientras q r t e  l a  
pruc l t . t cc ibh  d e  c o n o c i r n i e n t o  c i e r i t i 7 i ~ o  p e r t e n e c e  a l a e e - f e r a  d e  l a  
i n v e s t i g a c i d n .  

G e n e r a l m e n . l e ,  p u r  l a  d i v = s i d n  s o c i a l  d e l  . t r abn : io ,  e n  l a  
s o c i c d a d  C B ~ V P  do::' ro les  a p a r e c e n  s e p a r a d o s .  E l  c i s n t i . f i c o  apol- . ta  

.. . . . . . . . . . . .. 
r.tn c o n o c i h i i e n t n  crcya a p l i c a c i d n  sofcial,  e n  Ctltima . i n s t a n c J . a ,  n o  9.e 

s a b e  c r t d l  u a  a ser.  E l  p o l i ' t i c o  e% h l  c ? n c a r g a d o  de i n ' t e r v e r i i r  s o b r n  
:Lo cl~tt? c)cLil-l-e p a r a  ' t r a n ~ f o r m , a r l o  artyqrte:, e n  Q l t i m a  i n s t a n c i a ! ,  n o  .rrc 
s c p a  si. r e c r t r r i b  a l  c o n a c i r ~ ~ i ~ n ~ t o  c i k n t i f i c o .  

E s t a  d i s t i n c i b n  e n t r e  l a b  esferas d e  l a  i n . t e r 3 ~ e n c i b r i  en 
l a a  s i t r c a c i o n e r ,  y d e . l a  p r o d r i c c i 6 n  de c o n o c i t n i e r i t o ,  q ~ t e  a b a r c a  
c u e s t i o n e s  a x i o l b g i c a s ,  e p i s t e m o l 6 g ~ c a s  y f e h r i c a . ; ,  se b w s n  k?n l a  
h & t e r o g e r ~ e i . d a d  d e  10% r e q e . i e r i r n i e n t o s  s s p e c i f i c o s  d e  cad&\  Ltna dm 
e s n e  e s Y e r a r ,  y 1as  r e s p o n s a b i l i d a d e s  c o r r e ~ p o n d i e n t e s  A q r t i e n e s  
a c t i t a n  e n  e l l a s .  hQn c r i a n d o  amboa  r o l e s  S e a n  d e s e m p e i S a d o s  pol'' Ltna 
t n i s n i a  p e r s o n a ,  l a  p r o d r t c c i d n  d e  c o n o c i m i e n . t o  es h c t c r o g e n o a  corr l a  
a t r c i b n .  , 



Se v i o  que, s a l v o  . en l a s  ~ i i t ~ t a c i o n e s  problemA.Licars 
o~- i c j i nadas  en 1ag~kna.i- o  n c o n t r a d i c c i o n e a  e n t r e  l a 3  teol ' ias 
d i spon ib l es ,  l a  producc5.6n de conoc im ien to  c i e n t i f i c o  no so l uc i ona ,  
poi- s i  misnla, l a  s i t u a c i d r i  pi-oblamAtica, nLinc1k.w puede apol-tar- 
~ . l r m e n  t o s  pal-a d i c h a  s o l ~ i c i d n .  

(.C~~IIC) sc kmce e s t e  apurta?:: const ruyendo problemas c i e n t i f i c o s  
y dando respues ta  a l a s  p regun tas  con l a s  c u r l e s  s e  expresan. 

r l~ iar idn 'se c?~~~p rsnde  i in pi-occ?.!s.o' de inveat.icjac1.6n e=. 
necesal- iu  I -eal iza l -  l a  t a r e a  metddol.dgica tle c o n s t i t u i r  l a  s i t ~ t a c i d n  
p rob lecn l t i cn  en problema c i e n t i f i c o .  

En 1 c o n s t r ~ ~ c c i d n  de.  i t 1 3  ' o b j e t o  de es tc td f i .~ ,  l a  
c laborncic i* r~ d e l  p rob le i l~a  es e l  paso s i g u i e n t e  a l a  deecr5.pcibri 
~ d e c c i ~ d d  de l a  s i t c i ac i dn  p ~ - o b l e m \ t "  c .  l ed .  

E l  i n ~ e ~ t i ~ j < t d o l -  deb* d e f  i r l i  r i n s  PI-egcln tns e!spe!cif'i cms 
qLte b ~ t s c a r l  c o n t e s t a r  a t r a v e s  d e  l a  a p l i c a c i d n  d e l  mCtodo 
c i e n t i f l c o .  Debe 7o r rn~ t l a r  con p r e c i a i d n  cud les  serAn 10s 
i n t c r r o g a n t e s  y e l l o s  serAn 10s que gu ia rdn  c l  p roceso  de 
I n v e s t i g a c i d r i .  

F:'asa~- dc  Line s i t u a c i d n  problemA'L-ice a l a 5  p l - c . g ~ ~ ~ i t n r  m 
3 . ~ a  cud. e5 se  cxpresa L t n  pi-oblema c i e n t i f i c o ,  s i g n i P i c a  pasar  de un F 
,f'endrnerro, CAI-gado de elemel'~'tns y cannotacionea c o n c r e t a r ,  i1  rtrla 
e i t u a c i b r ~  de concep . t~ \a l i zac i dn  lo que i m p l i c a  Lin p roccso  dco 
elc~bc~rac: idn t e h r i c i \ .  

E s t e  ea  n aapscto  c e r i ' t r ~ \ l  cIc?s.de e l  punto cle vi5.t;) 
epj.otemolc5gic:o y ,  aunqLte p a r t i c ~ l l . ~ i - m e n  al-duo, merece un;\ a-tc?~-tcibr~ 
espc!cinl . 

En el ~ i r u c e s o  clt.~e l l c v a  dcsde l a  s i , tc tac i tn  p rnb ln fnA t i cs  
a1  problema c i e n t i f  i c o  se pi-od~tCe t.lr1 fnuv imier~ to  d i a l $ c ' t i c o .  La  
+,i.tr iacidn p r o b l c m d t i c a  @s un acn r~ tece r ,  Llrra aj.'lt.tacil)n, uri pr.nt:r!i;o, 
Lin .Pr~.ldn,el,o, en e l  s e n t i d o  1,;antiano. Es d e c i r ,  l o  que : a e  p c r c i b s  
%or, 1 n r  .fc?r~t-menos, l o  q ~ t e  se . n c s  apal-ece, y no lor.  noi.imennc o 
esoncias.  

C:~tanclo 5e cletecta .lc, s . i t u&c idn  p i - ob l r n l l t i ca  ste e 5 t d  en l a  
c?;.c.fer-a de l a  pel-cepcibn de l o  concre to .  La  e i t u a c i b n  prob l .emdt ica  
es algo concle.el:o, pel-L, un c o n c r e t o  abc,'tracto, inrposiL.,le? de r.c;.i,. 
.L-ratado d i r .ectamente como Lln o b j e t o  de invest igac i .dn .  S(3br.e sse 
conci-eto h b s t r a c i : ~  I.IB~  LIE' trat)a:iar c o r ~ ~ e p t ~ i a l , t ~ ~ e n t $  pa ra  i i -  

dstel-tninando a q u h l l o  qua ss va  a il '~vestj.gal-,. t r ;~r is ' fo~-nidnt jolo en wi 
ab.r;'l:i-actu. c:oncl"et.o:, en in cl~co :i.ntereaii conncsr, en el. o b j e t o  q ~ t e  
~,ecc.!ci.tc> I - I  par<< o~:i ir~va.i'tj. yac i6n.  



I:i:!ii;Lr* col7 cl-e.lc:a (:li.~c !!.I$? nr:,?: :.np,?kr-sce e!s'td collipt.tes;'t~:l dc! Lirja. 
.i.n.fi.rii:I:ud cle ~!lc+rnor~.to!;; y aapor:.to!s y (,.?:.LA (II:II,.~.~~c) de c ~ ~ ~ ~ ~ ( : : i ~ ~ i : i . e ~ i t ~ ~  
A~~.III>I.I:~. h~l(:' ,, !!;c~a c iar i  C.i-1::i. ca o clc? ?her> . t ido cornCiri . F'ol- ' t n l  aot:ivi:, . en e:l. 
1 .  procur,u (:I* cons'tj.t~i(::i6ri de (.in ~ b j w . t o  de l::ori(~r:iflii+?n~tc!, =!$ 

r iccar;sri(? e r r  r r t  C ~ L ~ P :  

a) es i n ipos ib le  corlocel- I.(:, i.rr.Cini'to, %a to ' tw l idad d e l  'Fsri0111sno; 
b )  esn : imposi I :~ i I  iclncl rio ce L T L ~ ~ ~ I ~ G ~  rnediar>te l a  dcscnnipc~sj. c ihn clc 

:Lo5 .Fendnienos en !?,us e:Lc>men.tos para pl-ocedcr pr:imero? a:I, 
conoi i rs iento cle! cad'q \.\no cle Bc tos  y, luc:~qc>, n AqregAI- 1.~1s:. 
conocin~ir~n'ton, pal-trialc??s.. 

<. ....I. .. ac hic::i.era cl. in ten. to de desc l - i h l r  miriucius;tmen.te :Lay< 

situac:i6n pl-oL)lefnl,ti(:a, c s t o  ser ia  vane, sisgCu! l o  que se Iha 
sosi.'tenj.do an~ke~-j.ormeii.te. &I.:%!- qci&? P'or-qcte a~tnqcto no s l o  
f>x plici:te!, aCin una descr i .pc ibr~ i n i p l i  ca un ' pl-uceso de $selecci6n 
per-cep.tj,v<, Lori e1 q1.1~ 30 .inc:lk.tyen algurioc, &rpetrtos y no otuos.. E1.i 
toda cons t rucc i6n  de ctn ob:ieto de es;tudio s s  recurr-e a clri.tel-io?; de 
neleccidn,  se t ier ier i  en i:t.ten'ta c i o r t o a  rlemantuc!, perspec t i vae  
teb r i cas ,  presupuestos, y oe desechan o t roa .  

1.~1s elernentvs que iri. leqrari una s i tc rac ibn problemit t iua 
.tienwn Ltn desat-I-ollu . tedr ico,  lhis.tb~-ico e ideol .6qico y ni> s@ pasqyt 
cleede s l l a  a1 prwblerna c i e n t i f i c o  s i n  hacer e s t e  t r A r i s i t n  de 
constl-ctccidn d e l  o b j e t o  de conocimiento, qcie i n ~ p l i c a  'todo e l  
trabajc) conceptual  y de infnl-macidn. 

LCu l leo  son 10s elernen too  es.truc.turan tea. cons t i t ~ i t i v o r ,  
cle 3.a ' s i . I r ~ ~ a c i d n  problefnAt ica qcke estAn en l a  base da % a  
constr 'uccibn de t95e abstr-dcto eoncreto qcie va a ?;el- e l  ol:,jeto d m  
es'tucl i 03 . . 

Para ese trArisi.tc:+'::'habr:t que desplegar una ser.ie d s  
e s t r a t a q  i a s :  

Una p i s t a  puede ~.ncon+.rarse en l a s  razonee por l a s  c~.ia:l~,s 
l a  s i  .tct:acihri prob lemdt ica resct l ta  i n s a t i s f a c t o r i a .  Esars razorios 
pucden ay~iclar a i d e n ' t i f  i car n l g ~ l r i i i ~  ca tego r i as  de personas, 
organizacione.s,..objetos, etc., qLte ec,tAp en l a  ~ , i t ~ i a c i 6 n ,  a s i  cnroo 
cudl&s son -1as d i s c i p l i n a s  i nvo luc radas  en e l  l a .  . 

. . 
I4ay ~ t r l  t r a b a f o  conceptual  CILIG? cune is te  en r e c u r r i r  a l  

conocirnien~to rcctmulado hasta e l  motn~ntn sobra l o  due interss"-A 
Inves.tigar'. Es.t.0 apor ta  e l  coriocimien'to de 1.0s de5a1-rol lo?; 
t k ? 6 r i . ~ o ~ , ,  h i s t d r i c o s  e i d e o l b g i c o s  p e r t i n e n t c s .  E{Asi.cafnc?~ite, e s t a  
.trak)ajo e s t d  al.imen~taclo por l a  b i b l i o g r a f i a  dj.sponible: s?studj.o.;i 
tedr i cos ,  . . j .nvestigaciones en~p i r i cas ,  c t c .  

Hay o t r o  t r a b a j o  de bdsqueda de in formacibn y de 
f a m i l i a r i z a c i d n  cun e l  fendmeno. BAsicamente, e s t e  . t rabaju consj.ete 
en compenetrarse da l a s  c a r a c t e r i s t i c a s  de l a  s i t u a c i b n  
problemdtica, i n te rcamb ia r  pcintos de v i s t a  con l o s  agentc?s 
involucraclos, buscar l a  infoi-macidn d i spon ib le ,  e n t r e v i s t a r  a 
especia:Lista%, e tc .  Es to  aportarA ncievas maneras de vwr l o e  
d e s a r r u l l o s  h i s t d r i c o s  e i d c o l 6 g i c o s  y posibi l id 'ades de mayor 



1 : l r e c i s i b n  e n  1.a constr-~rcci .c ' ,n  d e l  o b - i e t o  rie l a  i n v e ! % t i g a c i 6 n . .  

Ac1ct.i c.? be pi-eq~rri . tar-se ,  & c i r l n d o  es  c ie i?  t i f i c o   in 

t: i :rnoci~r~ief?to'? C ~ i a n d o  res~rl ta  d c  in fo r -mac ibn  v a l i d a  y c o n T i a b l e ,  
( : ) roc l i~c ida  cle n ianern  c o n t l - o l n d a  y s i c , t e r n & t i c a  s o b r e  L I ~ ) .  0 t i : ie to de? 
e a t c ~ d i o .  

C o n s t r - ~ r i ~ -  e l  objeto -de & s t u d i o  rlo c l u i e r e  d e c i r  a c h i c a l - ,  
redr.rcir-, a c o t s r ,  s i m p l i t i c a r  l a  s i t ~ i a c i 6 n  p r o b l c m A t i c a ,  s i n o  
c o n r . . t j . t u i r l n  c:c)mo ob : i e to  de  c o n n c i n l i e n ' t o .  Detic r e C o r d a r 6 e  c l ~ ~ e  l a  
p i - o J ~ 1 c c i 6 n  d e  c o n o c i m i e n t o  ea i n  p r o c e s o  d c  t ra r i s fo1- f1 iac i .6n  
r c . c j . p roca  e n t l - e  e l .  c~r:ie.to c o g r i c j s c e n t e  y  el  o b j e t o  clc co r~oc : i .mien~ to .  
D ic l io  p r o c e s o  %e i n t e l - I -umpe  c;i  s e  intel-I-t.tmpe l a  i n t s r a c c i 6 n  
t ? f e c t i v a  a r i t l , . ~ .  a n ~ b & ~ s  pal-.has. Sobl -e  e r s t e  a s p e c t o ,  c l e  p r o f u n d a s  
i f r ~ p l . i c a n c i a ~  e p i s t e r n o l . S g i c i ~ s ,  se v o l v c r A  a1 t a r  a f o r - m a s  dr? 
c o ~ s C e p t ~ i a l l . z a c : i B n .  

L:;i el ob:ie.to de  e a t u d ' i o  s e  cons t l - c ry r  t c n i e n d o  e n  c u o n t a  
3.0.; d e s a r l - 0 1 1 0 s  tedl-i c o s ,  liist6r1cos e i d e o l S g i c o s  d e  l a  p i  t ~ l a c i 6 1 - r  
p r ' o b l e r n d t i c n ,  p ~ t e d e  , e? t enc le r - ee  qLle, e n  cIeTir i i  t j .vd ,  n o  e x i s t e n  
p r o b l e n i a s  c i e n t i f i c o s  a i s l a d o s ,  s i n o  q c ~ c  ae i n  t e g f - a n  e n  si!;teaas drr 
protll .emas, l b y i c a m e r i t e  i n t e r r e l a c i o n a d o s  e n t w  si. S5. . fuel-e  
n e c e s a r i o ,  e l  d e s c u b r i f r i i e n t o ' y  l a  r n o d i f i c a c i 6 n  d e  cse o r d e r )  l b g i c o ,  
p i~ec le  c o n v e r t i r s e  e n  Lina p a r t e  d e  3 .  e s t r s ' t e ? g i a  d p  l a  
i n v e a t i g a c i b n .  

Puecle  . toniaree corno ~ , j e r n p l o ,  qcte a l g ~ t i e n  h a y a  d e t e c t a d o  
conlo s i t ~ r a c i b n  p rob1cmA' t i ca  l a  i n s a t i . c , ' f a c t o r i a  c a p a c i d a d  d e  
conipr'eneif3n lec' tore clc 1.05 a l u f s n o s  cle c u a r t o  g r a d 0  clml n i v e l  
p r i m a r i o .  Llna p r i n e r a  p i r t a  c o n s i s t c ,  poi- un l a d o , ,  e n  p rec i r . . a~ -  l a s  
ca t c+qor~ i . aa  d s  a g e r i t e s ,  o r c j a r i i z a c i o n e s  u o b j e t o s  i r i v o l u c r a d c s :  
a l ~ l n r n o s  :,, d o c e n t e % ,  d i i - ~ c t i v o s ,  pad! -es ,  e l  c ~ r r r ; c c r l o ,  La 
(:)rganizdc:i.dri e s c o l a r . ,  e t c . ,  o t c .  POI- o t r o  1,&1cIu~ ].AS d i ~ ~ c i . p I , i r ~ a ~  
i r i v o l u c r a d a s :  l a  p s i c o l o g i a  c o g n i t i v a ,  l a  d i d L c t i c a ,  l a  p @ d a g o g i a ,  
:La ~ o c i o l o r j i a  o l a  a r i t r o p o l o p i p , a ,  l a  a d m i n i s t r a c i d n  e d ~ i c e c i u n a l ,  
c?t,c., e tc .  A p w r t i r  de a h i  c o m i e n z a  el  t r a b a j o  conceptua :L y e l  dr 
. f i i r~ i i l , i a~ , ' i zac j .bn  y bi rsquoda  d & i n S o r r n a c i b n  qcle c o n d ~ l c i r A r 1  a l a  
. c o n s t r u c c i b n  d e l  ob.ie.to de c s t u d i o ,  sct c o n e x i 4 l i  con  aisternas d s  
~:~rc:ablemns p l a n t e , ? d o s  err l a s  c l i s c i p l i n a e  p e r t i r i e r i t e s .  Sori 
c)ostcriores 10s p l a n t s o a  r c ? l a t i v o p  a 1.a p r - o d ~ 1 c c i 4 n  d e  lr 
:i.ri~fornincj.Bn. 

n u e c e s , ,  eetm .PI-oceao d l  co r i s . t r c r c~ i61 . i  d @ l  t i b j e t c ,  cle 
c . s t c ~ d i o  es de r iominado  " n ~ a r c o  t ed )~ - j . co" .  Dado q u e  es uria o r p r e a i 0 n  
cur-I- i rnte , ,  r ic r 'hay  diTict . r l tar : l  e n  n d o p ' t a r l a .  s i c m p l - e  q i r e  as i n  
e r i t i e n d a  como Lin p r o c e s o  d e  c o n s t r u c c i 6 n  y r i o  camo cui martro r i q i d o  
duncle sr i n s e l - t a  PI p ~ " t i t ~ l . B ~ ~ ~ a .  

a 



-. 1.0 c11. t~  C~C ~II:IB c) CC)I..IOC:B ?i.ubr@ c?I  .~.cIII~\, i c o ~ ~ t ~ c i ~ n i w r , t . c : ~ ' . : j  

o pl-ac:s!sor g 
... . l o  4~1e 5.e ~3bs:erv~ cri es.a s,i. . l l~~aci6rr y clue ~-~,;.sr.tl t n  

~proble~rid~t.i.co en r e l a c i d n  <:on 10 que !se sabe. 

nt.trarr.t~ el. I:)ltmc:esio cle co~.r?it~-~tcc:idri clel pr'obl+?nrn!, rs.t,e 
conocimi.ento se hatrc! cada vcz rnda alxtr-at:.to, imp1:ic.a e x p l i  ci'llerrrcnte 
pasat- CIP ~ . e p r ~ ~ s n t i ~ t : l n r l ~ ~  ~ ~ ? n ~ o r i . a ~ i  a e1aborac:ionec cnrrcep.tuw:l.e~, y 
t s 6 1 - i  (:as. 

Err l o  que respecta a1 n i v e l  on to lbg i co ,  cri a1 1))-0ces.n dc? 
cons.truccit5n d e l  nh.ie.to de invee t igac16n7 puedc s~kceder qua: 
.- corncr ~reaul'taclo de l a  bc~squeda de i r~ fo rmac i t tn  y cle la 

fnml. 1,:iarizacibn cnn l a  sLtuaciCirr pt-ol,l.emd.tica, sea necesal-io 
re701-actlar eu dea;cripcibn a f i n  da i r ic l~t5.1-  nm.pectol; arites nn 
considcraclos o de 1,ograr mayor p r e c i s i b n ;  - como r e s u l  tado d e l  t raba- io concep.ll~1h1 , sa p r o d ~ t c t a  LII-,a 

descorrexi6n con l a  s i . tuacibn prob lemdt ica o d i s t o r e i o n e s  no 
c:leseadas. Es to  puecle evi . tarse rnanteniendo una coriatante 

v i g i l a n c i a  metodolbgica consisten' te en ~ u i a  r e f l e x i h l >  critics 
permanentc sobre e l  p rop ia  proceso de conocimiento. 

E l  n i v e l  a x i o l d g l c d  c l ~ k r . . ,  cnrno ya so ha dicho, i n c l u y e  l o s  
va lo res ,  l a  i d e o l o g i a  e l  context0  c ~ k l ' t u r a l ,  tambibn I-equiere 
tnan'tencr ~ t n a  corrs,tante viqi1ancia;:nle ' todol~~c~' ica. G s i ,  pol- e.ieflrpln, 
d c f i c i e n c i a s  en e l  f inanciarnien.fo de l a  inves. t igac i6n o l a  
e x i s t e n c i a  clc plazas para en t r cga r  10s recnul'taclos, p~~eder i  1 l c ' ~ w r  i t  

distors i .onal-  10s p r o p b r i t o s  01-iginale!.; y a condic ior lar  l a  
cqne'tl-uecibn clel oh je tc j  cle i r rvcs t igac idn .  

. . 
. . 

, . Desde e l  p~cn tn '  de 8~is.t.x lbgico: ,  . Lln problema c.5 una 
p ropos ic ibn ,  es to  es, uria represont.aciL>n mental de u r ~  estado cle 
cosas. Una propos ic ibn  se exprcsa a t rav4s  d e l  lenrjuaje, pol- rnedio 
d o . ~ t n  enunciado p ropos ic iona l .  Un proble~na se exprasa par medio de 
I ' enunciado p r o p o s i c i o n a l  interrogative, es clecir, mediant r  Ltna 
prcg~knta,  a u n ~ u e  no c~ ta lqu ie l -  pregunta cqmunica urt prohlene 

, , 
cien.llil:ico. 

En e l  r i i v e l  semantico, e l  eriunciado p ropna i c iana l  
i n t c r r o g a . t i v o  p lan tea  una . re lac ibn  con el conocimiento acu~n~klndo 13 

con clivs~..sos aspectos que hacen a1 o b j e t o  const ru ldo,  respecto da 
10s cualec, hace algunas presupoeic ionas quo, en l a  rnedida qLte se 
cle'textsri; clcbsn s a r  cor reg idas o j u s t i f i c a d a s .  Por e j rmplo,  e l  
PI-oblrma 'Lcudl os 1a i n c i d e n c i a  de l a  ' f a m i l i a  en 10s apl-endizajus'?!, 
~ L I C C ~ ~  terrer p ~ - e s ~ t p o ~ ~ l c i o n e s  rsspec ta  de l o  qctr sre en t ienda pol- 
' f a i . 1 . a '  ' i .nc idenc ia ' ,  'aprendiza-ie'  y, s i n  clrmaaiada v i g i l a n c i a  

. . .  



Sl .~?c~~pl ;e  clesclr;. .el 1:lun t n  d c  v i . s . t a  8 s f i A n  t i  co, d+?bt:: t ~ r i ~ ~ ~ - s e  
p r e s ~ n t e  q ~ i e  n o  e x i s t e n  p r o b l e m a s  sue1  tos ,  a i s l a d o s .  I I .  m:ioan 
rons . t l -~ rcc j . dn  d e l  ob.ie.tu d e  . i n v s s t i p a c i 6 n  c,e l o  hr  p ~ 1 ~ 5 . t . o  er, 
Ie'elac:iOrl c o n  n t r o s i  ~ n ~ . c n c : i r c l n s  p r u p o s i  c j . o n a l c c i  qc:e, c l c  c,er p m s j . b l e ,  
deb:Le1-,3n ser u r q a n i z a d o s  polp el. i n v e s t i g a d o r .  

I.-or; G!I'ILlnci&doS p r - o p o s i c i n n a l e s  j .nt(:+l-req,xtivos dc] , . i ,ni i tnn y 
c) r : i~!n ten  I rrarnpo cle la i r i v e r ' t i g a c i S ) n  y s u e  o b j e . t i v o s  d s  
enl"lclcitnisr,.Lo. 

t&n 
f o r m a d o  y b i e n  f o r m u l a d o ?  

I..& de . tecc j .br i  d !  l a  s i t u a c i 8 r i  p r a b l e m B t i c a  y  s1.r 
'fol,,mulaci(5n cnitro PI-otlenia d e  i n v e s t i g a c i 8 n  s u n  momentos  criiciale% 
en . t o c l ~  i r i v e s t i q a c l d n  $ nunc=t  esb. :pacu,  el t i e m p o  ctclc? se i n v i e r i a  e n  
c l l o s .  En e . f e c t o ,  pt-obleni&s b i e n  for-mctladoc p e r n i t e n  t e n e r -  c l a r - i d ~ , d  
s o b r e  t ~ d m r ,  105 nic~nlrnto6 s i g c c i e r i t e ~ . :  1.06 ~ l > j e t i v c g c  d e  in 
j . n v e s t i g a c i 6 n ;  la I - e f e r o n c i a  ' t ebr - ica  ( p r e s ~ t p o s i c i o n e o ,  c o n o c i m i e n t o  
te;*c!~l*.ice, y ernpi.1-ico a c ~ c n l ~ l l s d o )  ; el Area ~ , t ~ i p i r i c h  abcrrUwd;tp 1.75 

h i p b t e s i s  q u e  se fo l -n r~ i l en ;  10s c o n c r p t u s ,  d i m c r i s i . o n e r  e i n d i c a i i o r e s  
C ~ L I ~  cl~*'.bcn c o n s t r e r i r s e ;  l a  u n i d a d  tJe a n A l i s i s ;  l a  cl i n ~ o n e i b n  
'Letlipol-al; l a  e s t l - a t e g i a  para pl-oducit-  l a  i . n f o r m a c i 6 n .  Eri s i n . t e s i s ,  
.Loclu e l  d i s a R c j  c l e  l a  i n v e s t i g . x c i 6 n  se f ' a c i l i t a  si se I'm t t - a b ~ J & C l o  
b i e r )  l a  s i ' t ~ r a c i b n  p ~ . o t l e m i . t i c a  y l a  fo l -mci lac i6n  d e l  p r o b l t x n a .  

Cuando se  c o n s i d e l - a  8i url problem:< c s t d  b i e n  c o n c e b i d o , ,  
$ 5  c I-@*&I-ericia n l  n i v w l  s e n l l n . t i c o .  F'or si m i s t n a s ,  no h a y  
pre:(~r.r~-,'t.$.c, g u e  s e & n  i r i t : * i n s e c a m e n t r  b i e n  n tile1 c o r l c @ b i d a s .  Esitw 
d e p c n d e  d e l  s i s t e ~ l i a  de c o n o c i m i c n t o  e n  e l  ccra l  r;e Pol-niular.1. 

Dc nh:i clue D u n g s  a n s t e n g a  c(c.te (.in p r o b l e n i a  estl b i e n  
c:onceb:idi; si Y s d l o  si:: 

. . .... riingun.:\ de s l . t %  p r e s u p o s i  ciorlcs ss ~ l n  en1.1nci ado niar i i f  i e s t a r n e n  T . c  

'Palao o n u  pircde d e c i d i r - s r  si l o  es, d e n t l - 9  d c l  s i s . t c n i n  
concepi:cte:l e n  al cui+:l 5;~. , f . o rm~I l a ;  

-- es c o h s t - e n t e  con e l  sictqfna concep.tcraX e n  e l  c ~ a l  SP . I ' c~ r t~ i~ r l a  .. 
C:er;,riclo BC c o r ) s i : i d ~ ~ - a  :s,i un p~,~ot) lcni<,  er;,'tA b i e n  f o r m a d o , ,  eie 

I-,act? ~-e.fc.~,.enci.a 611 n i v e l  i b g  j.ca. 

I .  c n r i j u n t o  d e  ~ n c l n c j . t t d o s  p r o p o ~ i c i u n i i l ~  : i n . t e ~ - I - o g a t i v o ~  t i c r ~ e  
el. m i . % n . ~ o  rilr~rserti d e  val,.i.al:~le.j y d e  j.rrcc!)qnita?;; 



I. ;:I 1 .  i .  I  hla c i ~ a n a  I. rJ e LL.I,:I An'?' ;: 
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Lcc!A:Le!z son :I.&% ca1-ac:'ts1-i.s'l:i.s,3!s i o i c i r  c :Lo:; 
f?i.s'lt.tr:liari.tea que t ier ien bcte!.iar, ~~<~117: l .c ,~c j .one~' : ' .  
iI\!C)TIISh clues a1 o1.1 e l  pr imer  caso, e l  coniept.o i:lt.w ,.~a~,.:i.x 
s ' a d a d  $>I-oi~ecl:io', inl(+?ntrGic, que l n r  estudie?n.te?-?; clc:? : In 
LJnivei-n:i,dad 1'16<ci.orral de 1Lt.i.jdn son wI ~tr.~iver!so o' t  +.I c u ~ l  
:+e vn a clstei-fninai- 1.- v.. . t r iacibn;  b )  en el. segi.tndo cC35c,, 

c l con cep'tr~ q t.t c var:[e 86 ' (:al,'actc:%r.':[!=.I:i cas. 
riocioeconbmi eas ' , un cnn.jctrr t o  cle prup5.edacloe cle in::. 
cs' tci t l iantrs qt.tf t l enen bu&!nas. .cnli:fi.cac:ionas, qi.te sun el 
t.iri:ivcr~so ci.iya?i cnr';tc.tcr:ir't:i caa v,xn a cs'l.t.icli a r m )  ,, 

'Todo problems cot~ipla jo bj . en  .foi-itlaclo es ctna conbiri+\ci~Sr) CIB 
pt-ot~leciia?, z.imples h ien ,I'ormados. 

613 sums!, i n  pv.oblc,aa - ar,'tarA b i e n  formulado, se rd  
cons i s ten te ,  adecuado, ccrandu e s t l  bien cor ic+~~bidc~ y b5.on ?'c>i-rn,%(:lo.. 
Es to  es: 

. . 

- 5t.i tras-rondo :, S C ~ S  pre~i i tpc><+ic ic)n~s nn  son f a l s a s ,  n i  esj't:, !)or 

dcc id i r . se  s i  10 son o no l o  son; 

- no son pi-ohlrmas st.ie1 tos, sirro clue estdri  vi l. iculado% eon ~ t ~ i  

s is teme de p~~oblemas ( u n  81-ea o d i s c i p l i n a  de conoci~ni.en t o )  ; 

- e k t d  bien de~teraj.nnclo, b ien  defirriclo:, h ien del i f l r i tado. Uri 

plan'tearniento qcte no sea ]>I-oprerivo, paso a paso, d i - f i c i l m e r ~ t c  
sea c ien t i - f i co ;  

... cada preguntn que formula un problems. sea s lmple o cumplejo, 

sj? I-wtiel-e a una v a r i a b l e  o a ctna r e l a c i 6 n  e n t r e  varidthles; 
1 

- sa Tormula de un mod0 c l a r o  e inequivoco: 

- . I : i~na  itna respuesta i tnica,  yes que l l e v e  a una rsspue.;ta dc 

1.1s 1,l'acraclas decis:ivar (por  s; o por no) ,  sea que l l .eve a Lina 
respuestd p r o b a h i l i s t i c a  (hay una p robab i l i dad  a l t a ,  media (3 

ha ja  cle que e x i s t n  esa rel .acidn).  

En es te  sen t ido ,  hay que' tgner  en c l a r o  que, d e l  mismo 
rllodo q ~ t e  no  hay preguntas i n t r i n s e c ~ m e n t e  krien concrbidas sir10 qils 
eleper~den clel sistefna de, conocimiento en e l  c ~ i n l  . se forar~tlen, 
.tampoco hey recipuestas intr inswcamerrte verdaclCr~s.. Una r e r p ~ ~ e s t a  
p u e d ~  s e r  ve rdader i  en {.in cctei-po t e d r i c o  y en un c~~omcmto, pei-o 
fa l sa  en otro. .  .. . . . .  

IZ'or Ctltimo. cahe agregai-, qete 10 mds impor ta r r te  i n  l a  
el.i\horacibn y 'tormetlacibn d e l  problema se r e f i e r e  a lola aspectos 
semAnticos. Las req las  de formacibn son n icesar ias,  paro no 
~ r t ' f i c i e n t e s  para asegurar quc se formulen PI-egetntas con ~ tna  s o l a  
rcspeieata, porquc e l  prnblerna p~tcde. e s t a r  h ien  Tormado ldqicamerite 
perm s c r  setndrr'ticanrcnte vago, defectuoso u flitil. 



I I J 1 1  4 1 : : : I I : :  i ,  . 1 . I  , I :  g) l..oI:!:L c:rn~~s. (::i en .k i .fi (::OBI 

~pc.(cclt?n t.tb:i.citrT.ac? iet? 1.rt1 i::i:m.t.:ir~l.~ .clt.(,c va claciidc? :i.i:,(; m a s  s i m p l e s  a 10s 
mascomDl ejos.:,~., pl,.c-~bl.c~n.~a!s : a r t l i : :  'AC]U~:::~.~C'I cj~.re p~ic?clert C:.CI- 

(:l~!G,coill l:)c.te!s.tos en 'o.tl-o!; I:, 1v.o b:l.ci~rn/:li6 m1!3 !:;:i.(n p:L e6. If 5; t o  . a~rcetJc? I ~ C I I - ~ L ! ~  

:I.o?i, prtrali 1 emars cr:?rnp:l. e:i o!; i r )  (::l.t.ty@ri b.2 r 1 a i::,:L c.i: c11.1e , p~kec1c:ri Ei.Pt- 

!ierscornpu~(l.th!.; c~I . )  VI I * . :~ . ; \ !S  o.~.I-A!~.. 

. . . .  
F:'e.tcde r f i ~ t o r n ~ ~ ~ ~ . ~ c  . c!l. e:.:i et i~pl.n i r : i  I . . i .C~td3.e~ son 1 a% 

- : . r ! i :  G,uc iocconbn i j .~ .~r~  de 1.0s er=.l:~td.i.ar~.I:es qLte tisr1er.1 
k t  r : a l i f j . cwc ic>n<? :~?~  c!si un I - 1 : 1 n a  comp:i.e:io, ya  c l ~ i c ?  
' cc i~~acCc?r i !s ' t i  cdz  ' f+s C I ~  ci3(ice(~:0 C[L(C? pr.(c;.de ser- de.jcarnpctc?%t.o en 
o'ti-oe. En cun~ac t . t enc ia ,  cor l -esponde dcscompc~l-~er eee prob1en1.a eri 
br i l l - ios,  pol- c j e n ~ p l n c  ~ c ~ c . l l  e s  la. pc)si'cit3n social cle l a  -fw(l~i.l.is dc? 
(ZI-~<JC.'~?!, , I  ha s ic lo  rsu .trn:.wc.t(:>r:i.a eclt.lcativa7, L c ~ t d l  ee. L;L~ 

r . i tuac i .b r ,  lwbnt-,a:L?. EeCos S~ZI.> PI-oblen~as i.n'tarrnvxJios y a  que?  23 !se.! 
vez, pueclerl sel- descc,m~:trt~.stoc, ;i?n o t r o a ,  p a r  e:iefnplo, r e s p e c t o  cle l a  
pOsi.Cii5n scZcial  de l a  f a m i l . i a  de  o r i g s r ~ :  LCLIAS ec, TI]. rndximu n i v a l  
de  : i n a t . r ~ t c c i & n  alcar,zado p o r  SLL padre?. L c ~ i A l  ee. l a  u(:~tpaci.t!>n 
a c ' t u a l  o 1.a Ci l ' t in~a ocupac ihn  d e  s ~ c  padl-r'?, e'tc:. 

P a r a  hace r  p n s i h l a  1 i n v e s t i q w c i 6 n ,  10s problem.?.;. 
con tp le jns  dehen d(?c,~?qt-eqarae en problonar; dr? cornple j  i d a d  i n t e r m e d i a  
y ds ' tos  en prc>bler l~as s i m p l e s .  R q ~ t i  s e  pren-snta uria q r a n  d i ' f i c u l t a d :  
po.r L t n  l ado ! ,  10s pt-oblein~is~..complejaa no p~ teden  inves . t iqar -se  s i n  
cleaaqreg$i-1.0%; pot- o t l -o  ladn! ,  l a  dwsagr~+t;jaci.dn d e  Ltn prublenla 
cc~mpl.e.io p ~ ( e d 8  c~r idt . (c i r-  '3 l a  .inlpoc;i b i l  i d a d  dc? 1rerr:ciperar. el prob lema 
carnpls jo .  S t10  l a  v ig i : l . s r i c ia  n ~ ~ ? t o d o l b q i c a  pe rm i  te ~ L I ~ G ~ I - ~ I -  e'ztn 
d i f i c u l . t a d .  

SegCln .la% v a r i a b l e c  c l~te corltengar,, p~twden a r r  prob:l.c?r~ias. 
s o b r e  i n d i v i d u o s ,  o s o b r e  p rop iedades ,  o s o b r e  a l g u n a  c o m b i n a c i d n  
de ambos. C:~tando se hacv r e f  etz.err c j .a  a :i.nclivJ.dLtc>c+, .is i r ~c Iu : !~v '~  
co17jcin tos cle p u r s o l i i s ,  ol-p,w i zacipr~cs ' ,  zonaa ,. c t  c:. Ct.tarido !se i.~.r$ce 
r e Y e r o n c i n  A prrip:i.edacles,, sie i r \ c : l ~ t y e r ~  t a d o  t i p r ~  de a t r i b u t o s  o 
.f;cincj.ones. E s t a  c l a s i f  i cacic5n . t ien@.  i m p p r . t ; ~ n c i a .  p a r a  e l  mon~cri'to de 
d e c l c l i r  l a  u n i d a d  de  a n d l i s i s .  

5JegCln e l  ' . t ip0 de canacirnien: lo que s e  q ~ r i c r e  proclctcil-, l o r i  
problernac, pt.rciien s e r  respet r to  d o  cuantos, por quB, cdmo, etc.? y 
c~taI .qc.~ ie~-  o . t r a  expi -es ihn cqu iva l i?n ta . .  I  c l a s i f  i c a c i d n  t . iene 
par t . icc11nr  impot - tanc ia  en c o r ~ s x i d n  con l a c  n b j e t i v o s  de  l a  
i n v e s ' t i g a t r i b n .  La p r e g ~ i n  t,x!i acet-ca de  Lcctdntos con.. .'? y Lcdnio 84 u 
san.. .7 11evan a prncl l . (c i r  conncirnieri. tu c lesc r ip . t i vo .  1.a prrlgLtntq?r 
a c e r c a  de  L p o r  q~&. . .? l l e v a  a PI-ocl(.tcir conoc i rn ien to  e x p l i  ca ' t i vo .  

Ac l~ t i  es rteces.;,ric) pre:*e.twr a ' t e r ~ c i d n  a l o  clc.te el'ec t i vamen ta 
ae  astd pt-eg[.intando. . IPCII- ejerli121.o, 161 p regun t a '  acnrca  de L(romo 
inc i c le . .  .'? e s  'tarnbikn una pregLtnte tenc l ien ' te  a p r o c l ~ t c i r  
c:onocj.mi.c~.ito exp1.ica-t,:ivob a p@ear  de  mmpezar con e:I. CBrrnino 'carno:. 



e .  I>is.tj.r>cjt.tir z.j. :La%;. pregk.\rlte~s c , ~ !  re7J.c!l-f?n h CC)I.ICII:)~C'B.~ P 
, . . 

h i p 6 ~ t . a ~ i . : ~ ~  I-*? I. G (:i. one?& !, fnagni tu r : le~.  D i? t~~c. I :a~-  1 ci :? 
I nik~:)o~..ic:icaris.:.: y sl. L~I.I:~.VBI-..CI C!I I~~, ; I~~C(. I~ 

d. I ) isci ts j .6n r;.is;'teisA.tic& con ar.pecia1is ' tac..  

3. C ~ - i t i c a l -  so:l.t.tcion~>s cor joc idas y huscal- sus p~untoc, d 9 b i  3 . e ~  .. 
4 ~ ~ i i c w r  so:l.~tciorie=, cot-~cjci.clc,s. A ~ j : t ~ ~ ~ o i n n c z  r,Ltec.as y e):w~~!irieh~,. 

i s i g u e n  s i endo  LX1.:itla!1 pal-a c l l a s ,  

L- . Gencral: i .zz,~~ ~ : , ~ - o b l e r r , ~ s  v:i.c>:ic:,!i :, pr.obwlr con i i~tsvas.  '.en~-inhI.ez. cr 

cqzn .dool in io% I-,uc?voe dc:! la5 v:i.e.:ias var.iab1c.a. 

! 
6. Buscar  ~-e:Lhtr j .on~?~. con pt-c)bl.eir,as prc:~veni.el.i'tee. clv? otl-c)s ciinll.locs. 

.tr. t '7 .  C:ctando n;e t r a b a j e  en gl-r.t]so, ~i al- de qt.ta s(?,?\n .. I .  1 c 1 r c :  I c]itc, OC...~D ~:A'.:(~I-ccc~ 1.a j.:~ c:I. ~\!~.i(L'rl . cic. 
d i .s t in . tas  pe~*? ipc?c t : i . \ ~ i ~  en la e:Labo1-acit5n d a l  1st-tsblc?m~i.. 

C:o,no ee'lon pr-oc:crlir~iisr'~'tns p~.l(sderi ~fx.Lcnclc~)'.eie clemw!~.:i.nclo~ an 
a1gCui 111omci-I 'to hwy clk.le dat~:l lel- ise y pl"eg?.tn 't:il*,c,cc 

.- j,ai.c<t ~::,c.\et:l el.1 I . :  I I : :  I 11. a 5. p 1-erit.t p(::ss j, cj. (317 psi." :; 



I l t c :  c.c?rh lac .  conclicicrnes qt.te p~ teden  hacer i n v e s t i g a b l c  
Lll'i p1-ob1.ei11a.. A : I . g~ tnh~  5s rc??;iar'er~ a1 i.rivez.i:i~ade,~-: . f c~ t - f r~~~,c i<~~- , : ,  
:irr:i.cj.,~.Li<+.,~, cc.r,~.%,;,nc:i~:c, cnpacidad dc t r - . . t . - . io  E x  ~.d- i nd iv j .c lua1 t. en 
cc l~ t i po .  Ot~,.ac.j sc I -e . f ieren a1  pl-ubluma mismo: s i  es  ,;..t~cnmen.t.e 
: l i c i t c : ~ ;  si, e s t l  b i w n  cc!ricebido, 'fol-maclo, -l;o~-nl~tl.ndu; s i  1.6,s 

val- inblec, qcle c o r ~ . t i c n e  no  !:.on dei ras iadas 0 mLty e i~bpl ias;  s i  s o b r e  
:Lo!ii hocPlos z l o s  clctc rer11i.te Ray i n f o r n ~ a c i b r i  d j .+po 'n ih lc  o 
s~~scep . t . i h l c  dc sel- pl 'od~tcidd. O t r a s  se r e f i e l - e n  n l a 5  recct rsua 
~ ! C O l ' . t t c r ~ ~ i  CDS !, ht.Lrr,anOs!. .tBcr) 5.~06. o  CIC .tis.mpos. O t  i - f ,~ .  pcrr f i r 1  SP 

~"e' f ie l -en a1  cc..nt.ex t o  p o l i t i c o  o ncad&mi.co. 

Se ha p a r t i d o  de presuponer  quo t o d o  p r o c e s u  Je 
: i n ~ ~ ~ ! s t i g a c i C I n  s@ dc.s;,ta a p w r t i r -  de que a l g ~ t i e n ,  dee.de ~ t r 1 6 1  p o a i c i b r #  
d r  v l l o r ,  percLbe ,3190 PI-obleirrAticn en l o  qctn sctcede. Clo s i e m p r e  es 
a s i  ya quer con f r e c ~ t e n c i a ,  s.e c o m i e n z ~  Ltn pr-ocesn de i n v a e t i p a e i 6 n  
car1 u t r a s  mat ivs.c ioncr ,  ( r e q c t i o i t o s  a c a d I r ~ r i c o s ~  i n t e r c s e s  d e  
d i s t i n t a  i n d o l e ,  e t c .  ) .  

1i:l $>asa je 'desde  l a  s . i t ~ t a c i 6 "  problcmP.t~ ica d c t e c t a d A  h a s - t a  
]..a conc,t1-t.~cci6n ,391 o b j e t o  de c u n o c i m i s n t o  no CE clna tal-ea s i m p l e  
y con ~ ~ I - ~ c L ~ c I ' I c ~ ~ ! ,  s b l o  5e p ~ t ~ d e  clal- pol- t c rminada,  y aun a c i  
p l -ov isor ian icn te ,  cuando s e  .tel-mind i n  inver j t . i .gacidn. 

L.o?; PI-obleinas c i e n ' t i f i c o r ;  se  preserr tan an sj.s:temws y soelz 
s iz ten ins  deben t?lebor-ar-se hae ta  l l e q a r  a Ltnd ' k tn ids i j  prable ina" ,  p a r  
:Lo cc!mCu.~ ,, ~ t n  pt-c~blernn con~p:lii.i o  s o b r e  e l  c u a l  hay qLte tr.a h.: i  a r  h.a%t.:, 
l . l c g a r  a 1.0s prob lemas s imp les .  

E5:to.i PI-(ablesac, (eeal'.~ coapl.e.jos., d e  cornpsjiclad int+vdneclj.;< 
o :2implos!, dcben 0:-clnnal-se, aLtnqcte sea pro ( i i s i une l r t i cn te ,  i.t f i n  d,:? 
.LF?nel- c l a r a  la cl-s.trz,.t~,gia de invea.-tigec:ir31l. 

Una invas-st iqaci6r i  no e o l i s i s t e  en la prc~J~.ti::cidn dc. 
: l .nS.ori~~acibn, yay, CILW 8::ta VI? :,61.o 14  rr,.ateri.a q1.t~ S O ~ A  o b j e ' t o  clw 
I-cf lexi.On p a r a  1.a praduccir f in de cqr,ocimien.C.o. Pol- l o  ts.nto! .  .I& 
in~..~!%;tiqecibri sp c ~ n t r a  en l o e  aspectos.  i::orlcep'tc~ales .>,. 
i1 iwtodol .4g ico!~ conducentes a produc5.1- in'fol-laacid~r! per t in@!n  te. Sin 
c+mt!~~-qo, l a  j . r ~ c a I ~ + ~ ~ - e n c i , ~  e r i t r c  l a  j,nforr~iac:i.bn p r - ~ i l ~ t c i c l a  ;< ~ ( S B  

n:.;pc?..cto:; cor~crrp'L~t<,l,ec3 i n d i c a  qua,, en algCtn pct1.it.o 5.e hzs in . t~~~-~- l . i inp ic io  
e l  prc~czcsa clc canc!cirniento. 

ILes r:i.i.tctatz:i.onc?s p r o l ~ l r ~ r n A t i c a s ! ,  p o r  s ~ t  pt-o~~i.;, n.?.C.~t~-al~za. 
Ir~in:i.%cn c vc,ria!s d izcLp1: ina~.  I  5 .  pal-'ta, I .  ~:?~-ol,Ierna~ 



r : :~~ l l t i~ f i co !s  .sc. pl-esen. lAn en 5;j.c-teraa.; pel-tenycie~.rt.c!a!, por :Lo cornStn,, 
a I I d i s c i $ j l i n a .  La m c t l t i d i s c i p l i n a ,  eo'to w s ,  aborclar nna 
s i . tuac ibn prcrblernAt'i.ia desdo v a r i a s  d isc ip l inas , .  no nec~sr r iamen. te  
conduce a l a -  i n t e r d i , s c i p l i r l a .  Para ;que , h ~ y a  i l . l t ~ ! r . d : i I ~ i p : L i r l h ~  s=.. 
nac%&ar io  ,que . v a r i a s  de las d i s c i p l i n a s  a c t u a l r s  cons t i tuyan  nn 
cuerp.0' d e  ' con:ecpt.os y dc h i p d t e s i s  comunes. E l  camirlo para l a  
c&st.rucci.6n diid interdisci 'p1,Sna s d l o  puede t r a n s i t a r s e  a p a r t i r  be 
l a  d e c i s i 6 n  da p r o d ~ i c i r  conocimimnt.0,. . % o b r r  s i  tuac ionss  
prob lan id t icas por  i n v e s t i g r d o r s s  s 6 l i d a m e n t ~  -Pormados an una 
t l i s c i p l i n a  y dispclsstos a t raba j ' a r  en equip0 para c o n s t i t ~ l i r  nquCI. 
c u e r p ~ : . d e .  c o n c e ~ t o e  y ' de, h i p 6 t s s i s  comuncss a. v a r i a g  d i e c i p l i n a s .  
Ea t?  p0,un prpgraa~; de t r a b a j o  c i e n t i f i c o  a d e s a r r o l l a r .  

, . 

... F o r  t~ l . t imo ,  correaponda retomar, s in t+t i .cammnt~,  algunos 
especton"ya s s ~ a l a d & %  en aste t e x t 0  respecto dw l a  i nc ide r i c i a  d~ l a  

., s i t u a c i d n  p r o h l r m l t i c r  y 1 probJema de i n v r o t i g n c i 6 n  en o t r o s  
mamentq dsl p rocreo  i n v e e t i g a t l v o r  

1. Lo6 g b j e t i v o s  de l a  i nvas t i gac ibn ,  e s t o  er,. ' e l  t i p o  de 
c o h o c i i n l ~ n t o  u se aspera p r o d u c i r  (y. nb.  SCI ~ l t i l i d a d , ?  

, . e a p l i c a c i b r  o impacto), depende de l a  n a t u r r l e z a  da l a s  
, .prugbntas en que se h i  formulado s l  problsma. 

A urns ,p.r&qunta, cornplsja l e  cor re rponde un o b j e t i v o  g e n e r a l #  a 
l a s  prcg~tn ' f+k~ de complej fdad media l c s  corresponden o b j a t l v e s  

. , i n  termed4 0s: a i a r  pregun t a s  e i m p l r i  Leo cor~'erponden :. 
ob lc t l ' vo*  e s p e c i t i c o s  i 

2. Una v r z  ~LIR scs han formulado l a s  preguntne y antes dm produc4r 
l a  in tormacibn,  l a s  rcspuestas quo r e  de n e ras  p reguntar  son 
I n s  h i p b t e s i s  o, mls propiamente, l o r  munc lwdos  h i ~ a t b t i c o s -  
EstoS se contraponen l o r  enuncirrdor p ropoe i c iona l cs  que 
eYprvrarAn Loe sstado.%.Q~ co Ias  quc r e  hryan determinado corns, 
T h r ~ ~ l t * d o  de lr lnves: t ipc~ i&n.  
en e 6 t e  s e n t i d o  y, en t4rmYnor qenerales. p i~ede s e X ~ 1 a r I e  clnr 
cgrrespondencla s i m i l a r  i l a  an tes  fnd fcadh m t r e  preguntaa y 
o b ~ e t i v o s .  A 1a1 progun t a s  complejas l e e  co r  responden 
h i p d t e a i r  <rerpt ies tas h i p q t 4 t i c a s )  d e  mayor general idad:  a l a s  
prcrrgnntaa de c m p l e j i d a d  modin l e e  corrceiponden hapb tes i s  de 
n l w l  nadiop n l a s  preguntas s imp le r  l es  col-responden 
h i p d t e s i ~  de ba io  r i ivol.  

, ., . 
-n 4. E l  con.junto de problemas formuladoe echa l u z  s o b r ~  o t r o s  

aopectorr de . l a  invest igaCi4n;  t a l e s  eomo: l o %  .conceptos e 
I n d i c a d o r e r  que deben c o n r t r u i r s e g  l a  unidad de a n & l i s i s g  Xa 
d i h e t i i i d n  ' t empora l3  l a  c6, t ra teq in  para p r o d u c f r  Xa 
i n t o r m k d b n 5  e t c .  


